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1. Slovo predsedy spravni rady

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s. (dale jen spole¢nost)
poskytuje servis vetejné spravé v oblasti vzdélavani uz dvacet let.

Svymi seminafi, kratkodobymi i dlouhodobymi kurzy pomdha zvySovat
kvalifikaci pracovnikim verejné spravy v Sirokém spektru od urfednikd
krajskych, méstskych a obecnich Uradl aZ po pracovniky dalSich sloZek
vefejné spravy, napf. v socidlnich sluzbach. Verejna sprava se rychle vyviji,
zavadi se dynamické sofistikované postupy. Z parlamentu CR a z centrélnich
organll statni moci prichazeji nové zakony a vyhlasky, nova nafizeni, nové
pozadavky na vefejnou spravu.

To vSe klade na pracovniky verejné spravy nové naroky, jinak fec¢eno, prostor
pro potfebné vzdélavani je Siroky. Spolecnost se rovnéz podili, a to povazuji
za velmi dulezZité, na vzdélavani volenych predstavitell samospravy. Neni to pro né snadné proniknout
do mnoha obord v fizeni v této oblasti, byt na Urovni odbornikl specialistli a zase naopak dobre
komunikovat s ob¢any. A neni to snadné a jednoduché presvédcit starosty, Cleny zastupitelstev a dalsi o
prospésnosti at uz vseobecnych nebo Uzeji odborné zamérenych skoleni.

Stale vyznamnéjsi slozkou cinnosti spolecnosti je zpracovani projektll jako zakadzek pro rGzné stupné
verejné spravy, zejména pro kraje a jejich Urady a pro stfedni a velkd mésta. V tomto sméru je
spole¢nost velmi Uspésna a dokaze ziskavat zakazky ve verejnych soutézich. Ukazuje se, Ze spolec¢nost,
respektive jeji konkrétni pracovnici v oddéleni projektd, ovlada prislusné ,know how* na drovni, ktera
zajistuje vysokou kvalitu zpracovani projekt. Je to jedna z cest, kterymi se VCVS CR bude i nadéle ubirat.

O rozsahu cinnosti spolecnosti v roce 2011 nejlépe svédci informace a Udaje v této Vyrocni zprdvé. Rok
2011 byl, pokud se jedna o poptavku po vzdélavani v oblasti vefejné sprdvy, velmi podobny roku 2010 a
druhé poloviné roku 2009. JiZ vice neZ dva roky je potfeba vzdélavani ve verejné spraveé sice znacna, ale
chybi finan¢ni prostfedky na jeji zajisténi. Pravé verejna sprava se musela vyrovndvat s nizsimi prijmy
oproti predeslym roklm. Vydaje na vzdélavani byly mezi prvnimi, které byly omezeny. Dal$im faktorem
ovliviiujicim poptavku po kurzech je mozZnost, uplatriovana velkymi Urady, organizovat a zajistovat si
vzdélavani vlastnimi pracovniky. | pfes tyto objektivni skutecnosti jsou vysledky regiondlnich pracovist,
at u? se jedna o pobocky v Brn&, Olomouci, Plzni nebo ve Stfednich Cechéch, dobré. Zejména plzeriska
pobocka si zaslouzi ocenéni za dlouhodobé stabilni vykony.

Od fijna 2010 byla povérena vedenim spole¢nosti Ing. Jana Voldanova. S Uc¢innosti od 1. dubna 2011 je
Spravni radou VCVS CR jmenovéna feditelkou. Spravni rada tak ocenila jeji dlouhodoby velky pfinos pro
spolec¢nost a ,,vsadila® na jeji pfirozenou autoritu mezi spolupracovniky.

Rok 2011 byl pro VCVS CR velmi Gsp&iny po ekonomické strance. Z Getnich vykaz( je moiné vygist, ze
se spole¢nost béhem tohoto roku Uspésné vyporadala s dlouhodobymi zavazky. Hruby zisk dosdahl za rok
2011 vyse 2 073 tis. KE. Spolecnost plni standardné veskeré své zavazky v dohodnutych terminech a je i
naddale pfipravena dobfe zvladnout ukoly (zakazky) v oblasti svého plsobeni.

Na zavér chci podékovat pracovnikim Vzdélavaciho centra pro vefejnou spravu za jejich praci v roce
2011.

Ing. Ivan Cerny

Predseda spravni rady
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2. Slovo reditelky spole¢nosti

Po krizovém roce 2010 znamenal r. 2011 pro Vzdélavaci centrum pro
vefejnou spravu CR, o.p.s. uréity meznik a pfines!| konsolidaci spole¢nosti.

Vzhledem k Uspordm ve verejné sfére, zejména obcich, sice ddle pokracoval
trend poklesu zajmu o vzdélavani a narlst konkurence a ve zmensené mire
pokracovala generac¢ni obména pracovnikl, nicméné se zastavil trend
poklesu zaméstnancl; kolektiv posileny i o nékolik kvalifikovanych
pracovnikll se stabilizoval. RovnéZ se podafilo vratit finan¢ni situaci do
¢ernych Cisel.

Z pobocek si nejlépe vedla Plzen.

Nejvice aktivit a nejlepsich hospodarskych vysledkl vsak dosahlo oddéleni

projektd (OP): Jiz 7. rokem provozovalo Benchmarkingovou iniciativu 2005, do které bylo zapojeno pres
70 obci s rozsifenou plsobnosti. Pracovnici OP rovnéz uspésné dokoncdili realizaci projektu ESF Odborné
vzdélavani socidlnich pracovnikd USC s ddrazem na socidlni etfeni, pokracovali v plnéni zakdzek
ziskanych v predchozich letech a v pribéhu roku vysoutézili dalsi.

Podrobnosti o nasich aktivitach a vysledcich naleznete na nasledujicich strankach Vyrocni zpravy. DalSim
zdrojem pribéznych informaci je webova stranka spole¢nosti www.vcvscr.cz

Dékujeme za pfizen a podporu, kterou jste nam vénovali, a téSime se na dalsi spolupraci.

Ing. Jana Voldanova

reditelka
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3. O spolecnosti

Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o. p. s. je obecné prospééna spoleénost, zapsana Méstskym
soudem v Praze, oddil O, vlozka 175 dne 11. ¢ervence 2000. Je pravnim nastupcem Nadace Fond pomoci
mistni spravé CR, ktera byla zaloZena v r. 1991 a vzdélavaci sluzby zacala poskytovat v r. 1992.

Spole¢nost je akreditovdna u Ministerstva vnitra CR, Ministerstva prace a socialnich véci a u
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy CR.

Poslani

Rozvoj demokracie a dobrych metod verejné spravy prostfednictvim systematického a cileného
programu vzdélavani a sluzeb pro volené predstavitele a pracovniky verejné spravy. Program
vzdélavani a sluzeb reaguje na stavajici potfeby a snazi se predjimat budouci vyvoj v oblasti verejné
spravy.

Vize

Stat se poskytovatelem kvalitnich vzdélavacich sluzeb komplexniho rozvoje pracovniki verfejné
spravy a volenych predstavitell. Vystupovat jako organizace reprezentujici nové trendy v oblasti
rozvoje a modernizace verejné spravy.

Lektofi

Svoji cinnost realizujeme prostrednictvim profesionadlniho tymu externich a internich lektord a
konzultantd, jejichZ odborny rozvoj patfi mezi nase klicové priority.

Predmet cinnosti

vzdélavaci sluzby k rozvoji profesionalizace statni spravy, samospravy, socidlnich sluZeb,
pedagogickych a ostatnich pracovnik(l ve sSkolstvi a dalSich cilovych skupin vefejného a
neziskového sektoru

odborné seminare, vzdélavaci akce a konference
projekty, odborné analyzy

zprostiedkovani zahranicnich zkusenosti

Zameéreni cinnosti

pfiprava na plnéni kazdodennich Ukoll verejné spravy — nabidka spolec¢nosti pokryva skalu
akreditovanych i neakreditovanych vzdélavacich program(l z oblasti spravniho prava,
obecné a socidlni legislativy, ekonomiky, financi, hospodareni obci, socidlné-
psychologickych témat, Zivotniho prostiedi, fizeni a administrativy, komunikace,
manazerskych dovednosti, apod.

zvySovani kvality vykonu verejné spravy v jednotlivych spravnich ¢innostech

rozvoj demokracie v CR
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Organizacni struktura

Své aktivity zajistuje spolecnost z Ustfedi v Praze a 4 regionalnich poboéek v Plzni, Brné, Olomouci,
Stiednich Cechach.

Zameéstnanci

Pracovnici ustredi spolecnosti

Ing. Jana Voldanova

Ing. Viktor Marek

Mgr. Ivana BéreSova

Bc. Michaela Kotésovska
Jaroslava Veinerova

Ing. Julius Rajcsanyi

Dagmar Neuzilova

Mgr. Marie Kahounova

Jana Petrova

Pracovnici regionalnich pobocek

Mgr. Jifi Kfecan

Mgr. Eva Mafikova
Veronika Grusovd

Mgr. Dana Gajdosikova

Jana Havelkova

Mgr. KateFina Stegmannova

Gabriela Kofinkova

Mgr. Jan Navrat

manazerka projektl povérena fizenim (od 1. 4. 2011
reditelka)

koordinator projekt(

koordinatorka projektl (od 3. 10. 2011)
asistentka oddéleni projekt
ekonomka

ucetni (od 27. 12. 2011)

ucetni (od 1. 1. 2011 na pal avazku jako pracovnice
pobocky Stiedni Cechy)

koordinatorka projektd (od 31. 10. 2009 do 31. 11. 2011
na matefské dovolené a od 1. 12. 2011 pracuje na pul
Uvazku)

uklizecka na 0,2 Uvazku

Stedni Cechy (do 30. 6. 2011)

Stredni Cechy (1. 8.2011- 11. 10. 2011)
Stiedni Cechy

Plzen

Brno

Brno

Olomouc (do 31. 8. 2011)

Olomouc (od 1. 12. 2011)

K 31.12. 2011 bylo ve spole¢nosti zaméstnano celkem 14 pracovnikd.

Clenstvi v organizacich

AIVD — Asociace instituci vzdélavani dospélych

CAVIVS — Ceska asociace vzdélavacich instituci vefejné spravy

ENTO — Evropska sit vzdélavacich organizaci pro mistni a regionalni spravu

NISPAcee — Sit instituci a Skol verejné spravy Stfedni a Vychodni Evropy

Strana 8
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Cesti partnefi

Svaz mést a obci CR

Asociace kraji CR

Sdruzeni tajemnikl mést a obci CR
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
Ministerstvo vnitra CR

Ministerstvo financi CR

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Ministerstvo kolstvi mlddeZe a télovychovy CR

Zahranicni partneri

Svaz holandskych mést a obci (VNG)
Asocidcia vzdeldvania samospravy, Slovenska republika

Civitas Georgica, Gruzie

Spravni rada

Pfedseda

Ing. Ivan Cerny

Clenové

Ing. Martin Pus

JUDr. Simeona Zikmundova

Dagmar Nohynkova

Mgr. Daniela Pastorkova (do 23.6.2011)

Ing. Véra Dédkova

Ing. Marcela Roche (do 23.6.2011)
PhDr. Zuzana Jelenova (od 23.6.2011)
PhDr. Hana Borovickova (od 23.6.2011)

Dozorci rada

Clenové
PhDr. Marcela Stikova

Ing. Jozef Duréansky
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Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o. p. s.

4. Vzdélavaci aktivity

Kromé vzdélavani vramci projektl bylo v
prabéhu roku 2010 uskutec¢néno celkem 188
vzdélavacich aktivit (celkem 193 skolicich
dni), vramci kterych bylo vyskoleno 3 408
uéastnik, (coz je 46 % poctu ucastnik( vr.

2010).

V ramci téchto kurz( byla vydana celkem 2

722  osvédceni

akreditovaného u MV CR a 518 osvédéeni o
absolvovani kurzu akreditovaného u MPSV.

Mezi pobockami nejlepsich hospodarskych
vysledki na pracovnika dosahla pobocka
Plzen; nejvyssi pocet kurzd, Skolicich dna i
Ucastnikd méla pobocka Brno.

absolvovani  kurzu

Pobocka: Pocet realizovanych Pocet odskolenych | Skuteény pocet ucastniku:
akci: dna:
Brno 61 61 1356
Olomouc 25 30 308
Plzef 44 44 809
Praha - Stfedni Cechy 58 58 935
Celkem: 188 193 3408

Do vzdélavacich aktivit pobocek se v pribéhu roku 2011 zapojilo celkem 61 lektord.

Akreditované vzdélavaci programy

V roce 2011 mélo VCVS €R celkem:

79 vzdélavacich programi akreditovanych u MV CR; z toho byl nové akreditovan:

Legislativa a obec

80 vzdélavacich program( akreditovanych u MPSV CR; z toho byly nové akreditovany:

Vzdélavani pro individualni posuzovani uzivatele (50 hod.)
Persondlini fizeni

Strategické fizeni

Vycvik v asertivnim chovani

Vzdélavani k transformaci pro pracovniky pfimé péce (40 hod.)

5 vzdélavacich program( akreditovanych u MSMT.

Strana 10
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Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o. p. s.

5. Projekty a zakazky

Benchmarkingova iniciativa 2005

Benchmarkingovd iniciativa 2005
(dale jen Bl 2005) je dobrovolné,
neformalni sdruZeni obci s rozsifenou
pUsobnosti, s cilem napomahat
zvySovani  kvality a  efektivnosti
fungovani urad( a jimi poskytovanych
sluzeb v agendidch prenesené i

vybranych agend samostatné
plUsobnosti prostrednictvim
benchmarkingového porovnavani,

sdileni zkuSenosti a dobrych praxi.

V r. 2011 bylo ¢leny Bl celkem 73
mést; nové pristoupily Benesov,
Bucovice, Vyskov, Méstska ¢dst Praha L\
18 — Letfiany, Cesky Brod a Bystfice [

pod Hostynem; do Bl se opét vratila Plzen, Bilovec a Tyn nad Vlitavou.

V prabéhu roku pracovalo v Bl celkem 6 paralelnich pracovnich skupin (PS). Celkem se uskutecnilo
18 setkani PS, jejichz program byl zaméfen nejen na benchmarkingové porovnavani, praci s
analyzami, ale i na vyménu zkusenosti a hledani dobrych praxi. Dale se uskutecnilo jedno setkani
pracovni skupiny finanénikd a setkani tymu k Upravé metodiky agendy Prestupky.

V r. 2011 ¢lenové Bl shirali data a porovnavali se v celkem 57 agendach. Kazdé ¢lenské mésto B
sebralo celkem aZ 939 dat, z nichz benchmarkingovd databdzova aplikace pocita 610 pomérovych
ukazateld.

Dalsi aktivity Bl 2005:

4  Zkoleni Uvod do
benchmarking

1 skoleni Benchmarking pro
pokrocilé

3 dvoudenni setkani
odbornikli ke konkrétnim
problematikam (Setkani
finanénika, Setkani
personalistl  +  Setkani
k socidlnim agendam v ramci
zavérecné konference
projektu Odborné vzdélavani
socialnich pracovnikd USC)

Celkem 13 analyz vysledki
benchmarkingového porovndvani (mj. Profil Uradu, Profil mésta, Analyza financnich
agend, Analyza socidlnich agend, Analyza obc¢ansko-sprdvnich agend, Analyza dopravné-
spravnich agend, atd.)

Dobré praxe na webu
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Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o. p. s.

Vé ré

Odborné vzdélavani socidlnich pracovnikéi USC s drazem na
socialni Setreni

Projekt OP LZZ
Doba pInéni: 2010 -2011

Celkovym cilem projektu bylo prostfednictvim vzdélavani socidlnich pracovnikd obecnich a
méstskych Ufadd umoznit této cilové skupiné zvysit kompetence, dovednosti, zkusenosti a zménit
postoje, coZz povede ke zkvalitnéni vykonu socidlni prace a socidlnich sluzeb a tim i k podpofe
socidlni integrace.

V rdmci projektu byl ve 41 realizovanych kurzech akreditovanych MPSV a / nebo MV CR vyskolen
celkem 751 ucastnik. Z toho 32 kurz(i probéhlo v r. 2011 a v nich bylo vyskoleno 585 pfislusnik(
cilové skupiny.

Projekt probihal v 10 krajich; do vzdélavani se zapojil 1 krajsky ufad, 6 magistrat(, 16 uradd ORP a 1
GFad OPU z 9 kraji CR.

Cely projekt byl zakonéen zavére¢nou konferenci projektu, kterd se uskutecnila ve dnech 1. — 2.
prosince 2011 v Praze a zUcastnilo se ji 56 osob z 26 Uradu a instituci.

Strana 12 Vyroéni zprava 2011



Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu CR, o. p. s.

Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb

Zakazka vramci projektu OP LZZ
Podpora transformace socidlnich
sluzeb. VCVS CR je subdodavatel
vzdélavani; (realizatorem celé T _
zakézky je 3P Consulting, s.r.o.) b da

B=C @ ks ==

Zadéni dkolu do skupin

Doba plnéni: fijen 2010 — brezen
2013

Celkovym cilem projektu je
vytvorit  klientdm  zapojenych
zafizeni socialnich sluzeb moznost
opustit velké instituce uUstavniho
typu a zacit Zivot takovy, jaky je
bézny pro jejich zdravé vrstevniky.
Do projektu je zapojeno 31
zafizeni socidlnich sluzeb ve 13
krajich CR.

VCVS CR provedlo v ramci zakazky prizkum a analyzu vzdéldvacich potieb 4 cilovych skupin aktért
transformace socialnich sluZeb zapojenych do projektu, do které se zapojilo 515 respondentt z 31
zafizeni socidlnich sluZeb a krajskych uradt 13 kraju.

Vysledky byly nasledné vyuZity pfi ptipravé 3 vzdélavacich program, z nichZ 2 byly akreditovany u
MPSV:

1. Vzdélavaci program pro pracovniky Narodniho centra (3 moduly, celkem 40 hod. vyuky;
uskutecnény 3 paralelni béhy)

2. Vzdélavaci program zaméreny na individualni posuzovani klienta - akreditovany u MPSV (3
moduly, celkem 50 hod. vyuky; uskutecnéno 7 paralelnich béh)

3. Vzdélavaci program pro pracovniky pfimé péce - akreditovany u MPSV (5 moduld, celkem
40 hod. vyuky; zahajeno 18 paralelnich béh)

Vrdamci  téchto  vzdélavacich
program( byl realizovan celkem
101 S$kolici den. V prvnich dvou
zvysSe uvedenych kurz bylo vr.
2011 vyskoleno celkem 127
Gcastnikd; rovnéZz bylo vr. 2011
zahdjeno 18 paralelnich béhu
vzdélavani  posledniho  z vyse
uvedenych vzdéldvacich
programU, do kterého se zapojilo
pres 360 ucastnik(; ale tézistém
této aktivity je r. 2012.

Dale VCVS CR v rdmci této zakdzky
vr. 2011 realizovalo 6
dvoudennich seminafrl v 5 krajich,
kterych se zucastnilo celkem 84
zaméstnancu socialnich sluzeb.
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Manazerské dovednosti pro vedouci pracovniky socialnich sluzeb

Zakazka Arcidiecézni charity Olomouc (ACHO).

Cilem bylo prostfednictvim
pripravy a realizace akreditovaného
vzdélavaciho programu

,ManazZerské  dovednosti pro
vedouci  pracovniky  socidlnich
sluzeb“ napomoci zvyseni znalosti a
dovednosti vedoucich pracovniki
socidlnich sluZzeb zadavatele.

V ramci této zakazky byl pfipraven
a akreditovan u MPSV 120hodinovy
vzdélavaci program pro vedouci
pracovniky, ve formatu 3 x 5 dni.
Bylo uskute¢néno celkem 7 béhi
tohoto vzdélavani, v Olomouci a
Zliné, tj. celkem 105 skolicich dni;
z toho celkem 20 dni v r. 2011.

Celkem byl vyskolen 101 ucastnik, z toho 27 v r. 2011.

V r. 2011 se uskutecnily aktivity k naplnéni vSech vyse uvedenych cild véetné vzdélavani v celkem 4
vzdélavacich kurzech s 90 Ucastniky. Pouze posledni cil bude naplnén v r. 2012.

Benchmarking poskytovateli socidlnich sluzeb v Olomouckém kraji

Zakdzka vramci Individudlniho projektu Pardubického kraje ,Podpora dostupnosti a kvality
socidlnich sluzeb v Pardubickém kraji®.

Doba realizace zakazky: zafi 2010 - prosinec 2011

Celkovym cilem byla pfiprava
jednotné metodologie a naplnéni
databaze jako systémového a
udrzitelného nastroje pro
planovani financovani socialnich
sluzeb na Uzemi Olomouckého
kraje a umoznit tak
poskytovatelim socidlnich sluzeb
porovnavani vlastnich vysledkl se
stejnymi / obdobnymi sluzbami,
sdileni dobré praxe, vyménu
informaci a zkuSenosti.

Vr. 2011 probéhly 2. schizky 7
paralelnich pracovnich skupin, 2
$koleni Uvod do benchmarkingu
socidlnich sluzeb vcetné prace
s aplikaci a sbér dat. Ze zpracovanych udaji za r. 2009 a 2010 byla vytvorena celkovd analyza
socialnich sluZzeb a analyzy vsech jednotlivych typl sluzeb. Zakazka byla zakonéena zavérecnym
seminafem s prezentaci vystupu.
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Benchmarkingova databaze socidlnich sluzeb v Pardubickém kraji

Zakazka vramci Individudlniho projektu Pardubického kraje ,Podpora dostupnosti a kvality
socidlnich sluzeb v Pardubickém kraji“.

Doba realizace zakazky: prosinec 2010 — duben 2012 (prodlouZeno do ¢ervence 2012)

Celkovym cilem je poskytnout
pracovnikim  odpovédnym  za
vytvoreni Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb
Pardubického  kraje  analytické
nastroje a informace potrebné pro
jeho vytvoreni.

Vr. 2011 probéhla 3 kola schlzek 7
paralelnich pracovnich skupin pro
vytvoreni metodik pro
benchmarkingové porovnavani,
dale celkem 4 $koleni v metodikach
a vpraci sbenchmarkingovou
aplikaci a seminar pro
poskytovatele. Rovnéz byl
uskutecnén sbér a zpracovani dat,
byly ptipraveny vybrané analyzy socidlnich sluzeb a upravena databazova aplikace tak, aby
generovala data do on-line katalogu socialnich sluzeb Pardubického kraje.

Zkvalitnéni datovych zdrojii a procesu dotacniho Fizeni v
Kralovéhradeckém kraji

Zakdazka v ramci v ramci projektu OPLZZ Kralovéhradeckého kraje "Rozvoj dostupnosti a kvality
socidlnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji II".

Doba realizace zakazky: Unor 2011 — ¢ervenec 2012

Cilem zakdzky je pfispét ke
zkvalitnéni  datovych zdroji a
procesu dotacéniho fizeni
v Krdlovéhradeckém kraji.

Na uvod zakazky byla aktualizovdna
metodika a databazovd aplikace
pro benchmarking socidlnich sluzeb
pfipravena v rdmci predchozich
projektd. Vr. 2011 se uskutecnil
sbér dat, ktera byla dale
zpracovana do celkové analyzy
sociadlnich sluzeb v kraji a analyz
vybranych socialnich sluzeb.
Rovnéz probéhla skoleni
v analyzach pro cilové skupiny
zaméstnancl socidlnich sluzeb a
méstskych uradi ORP a OPU.
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Vytvoreni systému procesniho Ffizeni na Méstském uradé Ricany,
vCetné vzdélavani

Doba realizace zakazky: listopad 2010 — kvéten 2012

Cile:
Sestavit prehled vsech ¢innosti a sluZeb Uradu a z nich podle pfedem stanovenych kritérii
definovat klicové
Zmapovat procesy a podle pfedem stanovenych kritérii definovat klicové.
Provést analyzu klicovych a vyrazné neefektivnich procesl véetné analyzy rizik a vytvofrit
katalog rizik jednotlivych odbord
Provést komplexni analyzu benchmarkingovych vysledkll Ufadu v porovnani se
srovnatelnymi urady.
Provést prizkum spokojenosti vnitfnich a vnéjsich klientd aradu
Na zakladé vysledkd analyzy formulovat navrhy opatfeni na optimalizaci procesu, které
budou po schvaleni vedenim mésta ovéreny v praxi.

Ostatni zakazky

Dale bylo zahdjeno zpracovani zakazky Zpracovani strategie a funkcnich strategii uradu mésta
Novy Bydiov a vysoutéZena zakazka Sestaveni zlepSovaciho manudlu CAF, Systémovy a
vykonnostni audit pro MéU Vodiiany.
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6. Ostatni aktivity

e Bc. KotéSovskda se zapojila do
lektorské Cinnosti a Skolila kurzy
Uvod do benchmarkingu
socialnich sluzeb, ve 2 krajich.

e Ing. Marek a ing. Voldanova
skolili kurzy Uvod do
benchmarkingu v rdmci
Benchmarkingové iniciativy 2005.

e Ing. Marek vypracoval SWOT
analyzy vysledki
benchmarkingového porovnavani
pro celkem 6 ufada.

e Ing. Voldanova ve 3 dvoudennich
kurzech vyskolila lektory projektu
OP LZZ Vzdélany zastupitel Svazu
mést a obci CR.

e Ing. Voldanova byla v r. 2010 opét ¢lenkou poroty celostatniho kola soutéZe o nejlepsi internetové
stranky mést, obci a region( “Zlaty erb".

e Ing. Marek a V. Grusova se zapojili do Setfeni v ramci prlizkumu spokojenosti klientli méstského
Uradu.

Kurzy, seminare, akce na zakazku

Skoleni v benchmarkingu pro vedouci pracovniky MM Zlin 6. — 7. 10. 2011

SWOT analyza vysledkd benchmarkingového porovnavéani pro MéU Zdar nad Sazavou
SWOT analyza vysledkd benchmarkingového porovnavéni pro MéU Sumperk

SWOT analyza vysledk( benchmarkingového porovnavéni pro MéU Dacice

SWOT analyza vysledkil benchmarkingového porovnavani pro MéU Vsetin (dokonéena v r.
2012).

7. Ucast na konferencich

e Ing. Voldanova se zucastnila konference Transformace a deinstitucionalizace socidlnich sluzeb
v Hradci Kralové ve dnech 28. 2. - 1. 3. 2011.

e Ing. Voldanova se zucastnila Vyrocni konference Sdruzeni tajemnik( mést a obci v Ostravé ve dnech
18.-20. 5. 201 1 a Podzimniho setkdni STMOU ve Spindlerové Mlyné 23. — 25. 10. 2011.
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8. Financni zprava

Financni rozvaha

Aktiva
ROZVAHA Ué NO
Zpracovdno v soculadu s I k 31.12.2011 |
vynlaskou &.504/2002 Sb.  V fisicich Nezevisdiorapravn! forma
ve znéni pozdéiSich pfedpist ucetni jednotky
IR0 Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0.p.s.
Vitkova 10/241
26187639 '| 18600 Praha 8
AKTIVA fad. | Stavkprvnimudni Géetniho obdobi | Stav k posiednimu dni Geet, obdobi
a b
A DLOUHODOBY MAJETEK 1 28 182
| Nehmotneé vysledky vyzkumu a vyvoje 2 0 0
Dlouhod. Software 3 165 165
nehmot. Qcenitelna prava 4 0 0
majetek Drobny dlohod.nehmotny majetek 5 0 0
Ostatni diouhodoby nehmotny majetek 019 6 246 246
Pofizeni dlouhodobého nehmotmaetku 7 0 0
Poskylnuté zalohy na dl.nehm. majetek 05 8 0
NEHMOTNY DLOUHODOBY MAJETEK 9 411 411
1. Pozemky 031 10 0 0
Dlouhodoby | Umélecka dila a sbirky 032 11 0 0
hmotny Slavby 021 12 141 141
majetek Samostat.movité véci a soubory movit.véci 13 579 482
Péstitelské celky trvalych porostll 025 14 0 0 -
Z&kladni stédo a taZna zvifata 026 15 0 0
Drobny diouhodoby hmotny majetex 16 2452 2 094
Ostatni dicuhodoby hmotny majetex 029 17 0 0
Pofizeni diouhedobého hmotného majetku 18 0 0
Poskytnuté zalohy na di.hmotny majetek 052 19 0 0
DLOUHODOBY HMOTNY MAJETEK 20 3172 2717
. Majetkove Gcasti v podnicich s rozhod.vlivem 21 0 0
Dlouhod. Majetkove Easti v podnicich s podstat viivem 22 0 0
financni Dluzné cenné papiry drZené do splatnosti 23 0 0
majelek Pljcky podnikim ve skuping 24 0 0
Ostatni dlouhodebé piljcky 067 25 0 0
Ostatni dlouhod.finanéni majeiek 063 26 0 0
Paiizovany dl.finanéni majetek 27 0 0
DLOUHODOBY FINANCNI MAJETZK 28 0 0
V. Opravky k nehmot. vysl. z vyzkumu a vjvoje 29 0 0
Opréavky Oprévky k softwaru 073 30 - 165 - 165,
k dliou- Oprévky k ocenitelnym pravum 074 31 0 0
hodob. Opravky k dlouhod. nehmot.majetku 32 0 0
majetku Ostatnimu_diouhodobému nehmel majetku 33 - 246 - 246
Opravky k stavbam 081 34 -113 - 127
Qpravky k movitym vécem a souborim movit.v. 35 - 579 -314
Opravky k pestil. celkum trvalych porostu 08 36 0 0
Opravky k zakl. stadu a tazn. zviralum 088 37 0 0
Opravky k drob. dl.hmot. majetku 088 38 -2 452 -2 094
Oprévky k ostat. dl.hmot. majetku 089 39 0 0
OPRAVKY K DLOUHOD. MAJETKU 40 -3 555 -2 946
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Aktiva - pokracovani
fad. | Stavk prvnimudni GZetniho obdobi |  Stav k posiednimu dni Géet. obdobi
a b

KRATKODOBY MAJETEK 41 1734 2778

1. Material na skiadé 42 0 0

Zasoby Material na cest& 118 43 0 0

Nedokongena vyroba 121 44 0 0

Polotovary viastni viroby 45 0 0

Vyrobky 123 46 0 0

Zvitata 124 47 0 0

Zbo7i 132 48 0 0

ZboZi na cesté 49 0 0

Poskutnuté zalohy na zasoby 2314 50 0 0

ZASOBY 51 0 0

1. Odbératelé 52 186 1350

Pohledavky | Sménxy K inkasu 53 0 0

Pohledavky za eskontované cenné papiry 54 0 0

Poskytnuté provozni zalohy 55 188 166

Ostatni pohledavky 56 0 0

Pohledavky za zamestnanci 335 57 0 0

Pohledavky za inst.socialniho zab. a zdravol. 58 0 0

Dai z piiijmu 341 59 0 0

Ostatni pfimé dané 342 60 0 0

Da z pfidané hodnoty 343 61 0 0

Ostatni dané a poplatky 345 62 2 0

Naroky na dolace a ost z(Ctovani se st.rozp. 63 0 216

Narpoky na dolace a ost 2iétovari k Uz.sam.c. 64 0 0

Pohledavky za G€astniky sdruzen 65 0 0

Pohledévky z pevnych terminovych operaci 66 0 0

Pohledavky z emitovanych dluhogisd 67 0 0

Jine pohiedavky 68 0 0

Dohadné Gcty akiivni 388 69 174 1

Opravna polozka k pohlecavkam 331 70 0 0

POHLEDAVKY 71 550 1733

1. Pokladna 72 115 69

Kratkodoby | Ceniny 213 73 14 18
financni Bankovni Ucty 221 74 1032 923 |

majetek Majetkove cenné papiry k obchodovani 75 0 0

DluZné cenné papiry k obchodovani 76 0 0

Ostatni cenné papiry 77 0 0

Porizeni kratkodobého finanéniho majetku 78 0 0.

Penize na cesté 79 0 0

KRATKODOBY FINANCNI MAJETEK 80 1161 1010

V. Naklady pristich obdobi 381 81 23 35

Jiné aktiva | Piijmy piidtich obdobi 385 82 0 0

Kursove rozdily aktivni 386 83 0 0

JINA AKTIVA CELKEM 84 23 35

UHRN AKTIV 85 1762 2 960
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Pasiva
PASIVA fad. | Stavk prvnimu dni Getniho obdobi | Stav k poslednimu dni Géet. obdobi
a b
VLASTNIZDROJE 86 -2 067 - 255
1. Viastni jméni 87 433 433
Jmeéni Fondy 88 0 0
Ocetiovaci rozdily z precenéni majetku a zavaz 89 0 0
JMENI 90 433 433
2: Uéet vysledku hospodafeni 91 0 1812
Vysledek | Hospodéarsky vysledek ve schvalovacin fizeni 92 -1 558 0
hospodareni| Nerozdél. zisk ,neuhrazena zirdla min. let 93 - 942 -2 500
HOSPODARSKY VYSLEDEK 94 -2 500 -688
CIZI ZDROJE 95 3 829 3215
1. Zakonné rezervy 941 96 0 0
Dlouhodobé bankovni uvéry 97 0 0
2. Emitovaneé dluhopisy 98 0 0
Dlouhodobé| Zavazky z pronajmu 954 99 0 0
zavazky Diouhodobg pfijalé zalohy 955 100 0 0
Dlouhodobé sménky k Ghrade 958 101 0 0
Dohadné Gty pasivni 388 102 0 0
Ostatni dlouhodobé zavazky 959 103 0 80
DLOUHODOBE ZAVAZKY 104 0 80
3. Dodavatelé 105 151 228
Kratkodobé | Sménky k thradé 106 0 0
zévazky Prijaté zalohy 107 88 19
Ostalni zavazky 108 8 0
Zavazky k zamastnancim 109 367 456
Ostatni zavazky vici zaméstnancim 333 110 14 3
Zav. k insiit. soci.zabezp a zdravot.pojistd 111 155 160
Dan z piljmu 341 112 0 261
Ostastni piimé dané 342 113 60 80
Dail z pfidané hodnoty 343 114 215 301
Ostatni dané a poplatky 345 115 0 1
Zav. ze vziahu ke st. rozpoctu 343 116 538 0
Zav. ze vztanu k rozp. org. uzem.sam. celk. 117 0 0
Zavazky 2 upsanych nesplacenych cenn.pap.a vk 118 0 0
Zavarky k ucastnikim sdruZeni 368 119 0 0.
Zévazky z terminovych operaci 120 0 0
Jiné zé&vazky 379 121 0 39
Diouhodobé bankovni (ivéry 951 122 0 0
Kratkodobé bankovni (véry 231 123 323 0
Eskontni Gvéry 124 0 0
Enitované kratkodobé dluhopisy 125 0 0
Viastni diuhopisy 126 0 0
Dohadné Gcty pasivni 127 250 484
Ostatni kratkodobé finan.vypomoci 128 500 0
KRATKODOBE ZAVAZKY 129 2669 2042
4. Vydaje pristich obdobi 383 130 0 0
Jina pasiva | Vynosy piistich obdobi 384 131 1160 1093
Kursové rozdily pasivni 387 132 0 0
PRECHODNE UCTY PASIVNI 133 1160 1093
UHRN PASIV 134 1762 2960
Odeslano dne: Razitko : Podpis odpovédné Podpis osoby odpovédné Okamzik sestaveni:
- za sestaveni:
Méd,e(&\/ Telefon:
= 4 -06- 2012
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Vykaz ziskd a ztrat

Vyrocni zprava 2011

Naklady
VYKAZ ZISKU A ZTRAT Ué NO
% k 31.12.2011 l Nazev,sidlo a prévni forma
Dle vyhla3ky 504/20023b. uCetni jednotky
8 ZnSnt poeds el pReapusy . ¢ WV tislcteh )
Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR,
10 Vitkova 10/241
18600 Przha 8
26187639
Cislo Nazev ukazatele Cis. Hiavni Hospodarska Celkem
6ty fad. 6 7 8
A. NAKLAD
4 1 13351 [ 0 13359
1 Spotfebovane nakupy celkem 2 462 i 0 452
1 Spotreba materiéiu 3 350 0 0 350
2 Spotreba energie 4 84 0 0 84
3 Spoireba ostat.nesklad.dodavek 5 28 0 0 28
4 Prodane zbozi 6 0 0 0 0
i " Sizby celkem i 5437 ) 0 5437
5 Opravy a udrzovani exter.sluzb 8 2 0 0 2
6 Cestovne g 325 0 0 325
7 Nakiady na reprezentaci 10 8 0 0 8
8 Ostalni sluzby 11 5102 0 0 5102
i Dsobn! naKlady celkem 12 T i 0] 0 7329
9 Mzdove naklady 13 5941 0 0 5941
10 Z&konne sociéini pojistent 14 1272 0 0 1272,
11 Ostatni sociaini pojisteni 15 0 0 0 0
12 Zakonné sociéini naklady 16 116 0 ] 116
13 Ostatni sociaini naklady 17 0 0 0 0
W Dané a poplalky celkem iE i i o[ 0f 2
14 Dan silnicni 19 6 0 0 6
15 Dan z nemovitost 20 0 0 0 0
16 Ostatni neprime dane a poplat. 21 26 0 0 26
v Ostalni naklady celkerm P 85| 0 al 5
17 Smiuvni pokuly a Groky z prodl 23 ) 0 0 0
18 Ostatni pokuty a penale 24 0 0 0 0
19 Odpis nedobytne pohledavky 25 0 0 0 0
20 Uroky 26 5 0 0 5
21 Kursové ztraty 27 0 0 0 0
22 Dary 28 0 0 0 0
23 Manka a skody 29 0 0 0 0
24 Jiné ostaini naklady 30 60 0 0 60
Wi 5@ié§(m.pfbd"’a‘!fl’?'ﬁ_‘,é‘1§£§k}vorba eeva |30 i [} 04'7 2%
25 Odpisy dl.nmot.a nehmot. majetku 32 25 0 0 25
26 Zuslatkova cena prod.majetku 33 0 0 0 0
27 Prodangé cenné papiry v pofiz.c 34 0 0 0 0
28 Prodany material 35 0 0 0 0
29 Tvorba zékonnych rezerv 36 0 0 0 0
30 Tvorba opravnych poloZek 37 0 0 0 0
i Poskytnuté pfispevky celkem 3 Al 0 07 1
31 Poskylnute prispevky zuctované mezi 39 0 A 0
32 Poskytnuté prispévky 40 1 1
VIl | Danzprim celkem " of fo e g
33Dodatetné odvody dané z prijmu 42 0 0
"1 Naklady coken 6] 3351 13351
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Vynosy
Cislo Nazev ukazatele Cis. Hiavni Hospodaiska Celkem
@ fad. 6 8
B.VYNOSY
B | vynosy 44 15424 [ ] 5404
] | Tizby za viasin! vyrobky 45 4381 o] 0 14381
1 Trzby za viastni vyrobky 46 0 0 0 0
2 Trzby z prodeje sluzeb 47 14381 0 0 14381
3 Trzby za zbozi 48 0 0 0 0
1. Zmeny stavu vlli01g, 23500 Cokem 49 0 al 0 0
4 Zmena stavu nedokonc.vyroby 50 0 0 0 0
5 Zmena stavu polotovaru 51 0 0 0 0
6 Zmena stavu vyrobku 52 0 0 0 0
7 Zmena stavu zvirat 53 0 0 a 0
11l Aklivace celkem 54 ol o o 0
8 Aklivace materialu a zbozi 55 0 0 0 0
S Aktivace vnitropodnik.sluzeb 56 0 0 0 0
10 Aktivace dl.nehm..majetku 57 0 0 0 0
11 Aktivace dl.hmot.majetku 58 0 0 0 J
1V Ostalni yynosy celkem 59 5 0 [ [
12 Smluvni-pokuty a prodleni 60 0 0 0 0
13 Oslalni pokuly & penéle 61 0 0 0 0
14 Platby za odepsané pohledavky 62 0 0 0 0
15 Uroky 63 1 0 0 1
16 Kursove zisky 84 0 0 0 0
18 Zictovani fondi 65 0 0 0 0
17 Jiné ostatni vynosy 66 5 0 0 5
V| Tidby z podele malik,zctrezery agprol | 67 | 0 0 0 0
19 Trzby z prodeje ma-jgtku B 68 0 0 0 0
20 Trzby z prodeje cennych papiru 89 0 0 0 0
21 Trzby z prodeje materialu 70 0 0 0 0
22 Vynosy z kratkodobého finanéaiho majetku | 71 0 0 0 0
23 Zictovani zékonnych rezerv 72 0 0 0 0
24 Zictovani opravnych polozek 73 0 0 0 0
25 Prijaté prispévky z(ctované mezi org.sl. 74 0 0 0 0
26 Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku | 75 0 0 0 -0
Vi Bijaié prispevky celkam 7% i} of 0 0
27 Piijaté pfispévky 7 0 0 D 0
28 Prijaté clenské prispévky 78 0 0 0 0
Vi Provozni dotace celkem 178 1037 0 i 1037
29 Provozni dotace 80 1037 0 0 10373,
Wnasy celkem i 23 4 0 15424
B Hospodarsky vysledek pred 2darénim | 62 2073 | 5 2073
34 Dan z prijmu 83 -261 0 0 -261
D | Fospodainky vysledel, po danen E i3 i il i
Odeslano dne: Razitko : Podpis odpovédné Podpis osoby odpovédné Okamzik sestaveni:
osoby: i:
Y C@(ﬁ sestaveni: = ‘ 'Bﬁ' 2912
_ﬂ Telefon:
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Vyrok auditora

Zprava o ovéreni ucetni zavérky

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Uéetni jednotka: Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o0.p.s.
Sidlo: Vitkova 10/241, 186 00 Praha 8

IC: 261 87 639

Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Obdobi, za které byl audit proveden: 1.1.-31.12.2011

Provedli jsme audit pfiloZzené ucetni zavérky spole¢nosti Vzdélavaci centrum pro verejnou spravu
CR, o.p.s., kterd se skléda z rozvahy k 31.12.2011, vykazu zisku a ztraty za rok 2011 a ptilohy této
Gcetni zavérky, kterd obsahuje popis pouZitych vyznamnych Gletnich metod a dalsi vysvétlujici
informace. Udaje o spole¢nosti Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s. jsou uvedeny
v priloze této u&etni zavérky.

Statutdrni orgdn spoleénosti Vzd&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s. je odpovédny za
sestaveni Gcetni zavérky, kterd poddva vérny a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi G¢etnimi pfedpisy,
a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni Gcetni zdavérky tak,
aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nespravnosti zptsobené podvodem nebo chybou.

Nasi odpovédnosti je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této Gcetni zavérce. Audit jsme
provedli v souladu se zdkonem o auditorech a Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi
aplikaénimi doloZkami Komory auditorti Ceské republiky. V souladu s témito pfedpisy jsme povinni
dodrZovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfiméfenou jistotu, Ze
Ucetni zavérka neobsahuje vyznamné (materidlni) nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt k ziskani dikaznich informaci o ¢astkach a Gdajich
uvedenych v GcCetni zdvérce. Vybér auditorskych postupl zdvisi na Gsudku auditora, véetnd
vyhodnoceni rizik vyznamné (materidini) nespravnosti Gdaji uvedenych v G&etni zavérce zptsobené
podvodem nebo chybou. PFi vyhodnocovani téchto rizik auditor posoudi vnitini kontrolni systém
relevantni pro sestaveni Ucetni zavérky poddvajici vérny a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je
navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Ginnosti vnitfniho kontrolniho systému
Gcetni jednotky. Audit téZ zahrnuje posouzeni vhodnosti pouZitych G&etnich metod, pfiméFenosti
Ucetnich odhadl provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace Géetni zavérky.
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Vyrok auditora - pokracovani

Jsme presvédéeni, Ze dikazni informace, které jsme ziskali, poskytuji dostatecny a vhodny zéklad pro
vyjadieni naseho vyroku.

Podle naseho nazoru Uletni zadvérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spolenosti
Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, o.p.s. k31.12.2011 a nakladd, vynost a vysledku
jejiho hospodareni za rok 2011 v souladu s Ceskymi tucetnimi predpisy.

Ptestoze nemame vyhrady k ovéfované ucetni zdvérce, upozoriujeme na to, ze auditovana
spolecnost je k datu ovéfeni Géetni zavérky bilanéné pfedluzena (tj. vykazuje zaporny vlastni kapital).
Tuto situaci je nutno fesit tak, aby d ouhodobé nebyl ohroZen pfedpoklad ¢asové neomezeného
trvani Gcetni jednotky. Vyvoj ukazatele musi byt proto pribéiné sledovan. V pfipadé, Ze nedojde
k pozitivni zméné&, doporuujeme navyseni zakladniho kapitélu k posileni vlastnich zdroja.

Ing. Jana Rihova » ,
auditor /;‘-’ /
¢. osvédceni 2067 il (/”"F”*L/

Trebohosticka 2
Praha 10

Datum vypracovani zpravy: 8. ¢ervna 2012
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Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0. p. s.

Kvéten - cerven 2012
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Vzdélavaci centrum pro vefejnou spravu CR, 0. p. s.
186 00 Praha 8, Vitkova 10/241
Tel.: +420 222 316 877
Fax: +420 222316 956
E-mail: vcvscr@vcvscr.cz

http://www.vcvscr.cz/



